AGENCIA PARA ~
AG s E A GESTAO DO SISTEMA QUAR Versdo - 1
EDUCATIVO
Ciclo de Gestao: 2026

Designagdo do Servigo|Organismo: Agéncia para a Gestdo do Sistema Educativo, I. P.

Gerir o sistema educativo e construir, operar e gerir as infraestruturas
tecnoldgicas, digitais e operacionais de suporte aos 6rgdos, servigos e
organismos do Ministério da Educagdo, Ciéncia e Inovagdo

Objetivos Estratégicos

OE1l: Simplificagdo e autonomia das escolas

OE2: Coordenagao e eficiéncia na administra¢do educativa
OE3: Canal Unico de comunicagdo no sistema educativo
OE4: Racionalizagdo de recursos humanos e financeiros
OE5: Transformagdo digital e inovagdo educativa

OE6: Alinhamento estratégico com as politicas de educagdo

30% Eficacia
s Resultado Resultado  Resultado
Peso Objetivos operacionais / indicadores 2023 2024 2025 Meta Tolerancia Valor critico
Consolidar a integragao interna plena da AGSE (OE2; OE4; OE6)
100% 11 Prazo paraimplementar a integracdo plena da AGSE na 15/12/2026 15 31/10/2026

m Elaborar o calendario operacional tnico, previsivel e completo, integrando todos os procedimentos nacionais que envolvem escolas, docentes e
0

familias (OE2; OE6)

P | lendari 2027
5% 12 d:)aczanfjsraeaborarocaendarlopara 027 dos concursos de na na na 15/12/2026 15 31/10/2026

P | lendari 2027
5% 13 Iraz? paraea?oraroca endario para 2027 dos concursos de na na na 15/12/2026 15 31/10/2026
técnicos superiores das escolas

30% 14 Prazo para elaborar o calendario para 2027 das matriculas na 15/12/2026 15 31/10/2026

m Promover a capacita¢do e mentoria das liderangas escolares (OE1)

P | |
ol = p;?:ozz;;aeaboraropano das agbes de capacitagdo e mentoria na 15/12/2026 = 31/10/2026

45% Eficiéncia
Resultado Resultado  Resultado

Peso Cod Objetivos operacionais / indicadores 2023 2024 2025 Meta Tolerancia Valor critico

m Implementar a Fabrica de Reengenharia de Processos da AGSE (OE2; OE4; OE5)

P | F R h P
100% 16 d;a;c;s:ra implementar a Fébrica de Reengenharia de Processos na 15/12/2026 31/10/2026

E Aumentar a eficiéncia e coordenagdo dos processos da AGSE (OE2; OE4)

Percentagem processos simplificados, no universo dos processos
previstos na Reengenharia de Processos

m Disponibilizar o Canal Ginico de Comunica¢dao do MECI (OE3; OE5)

100% 17

60% 20% 100%

100% 18 Prazo para disponibilizar o Canal tnico de Comunicagdo do MECI na na na 15/12/2026 15 31/10/2026
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AGENCIA PARA
AG s E A GESTAO DO SISTEMA QUAR
EDUCATIVO
Ciclo de Gestao: 2026

25% Qualidade

Resultado
2023

07 |Disponibilizar informacao rigorosa, atualizada e relevante (OE2; OE5; OE6)

Peso Cod Objetivos operacionais / indicadores

Resultado
2024

Resultado

Versdao-1

Meta Tolerancia Valor critico

50% 19 Prazo de conclusdo do Portefélio de dashboards estratégicos na
Prazo para a definigdo de um quadro publico dos indicadores de

50% 110
desempenho da AGSE

50% 111 Prazo para definicdo da metodologia de inquéritos de satisfagdo na
? as partes interessadas externas mais relevantes

Prazo para elaborar, langar e tratar o inquérito ao ambiente
50% 112 Ve v e q na
organizacional

Avaliacdo de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28
de dezembro

Dirigentes - Diregdo superior

Dirigentes - Diregdo intermédia 16
Técnico superior (inclui Especialistas Sistemas e tecnologias de Informagao e 12
docentes)

Coordenador Técnico 9
Assistente técnico (inclui Técnicos de informatica) 8
Assistente Operacional 5
Total de CTFP

Postos de trabalho CIT 12
Total

. . . Planeado
Recursos financeiros (milhares euros) o Executado

Orgamento de atividades/funcionamento
Despesas c¢/Pessoal
Aquisi¢des de Bens e Servicos
Transferencias correntes
Outras despesas correntes
Despesas de capital
Investimento/projetos
Outros valores - (FF 482 e 513)

Total

na

na

na

Parametros

Taxa realizagdo

40

261

25

337

25

362

15/12/2026 15

15/12/2026 15

15/12/2026 15

15/12/2026 15

Eficacia Eficiéncia

35% 40%

640

3132

200
30
4102
300

4102

267 289 483,00
9 050 846,00
53 972 895,00
186 337 792,00
238 296,00

17 689 654,00
145 766 016,00
4244 715,00

417 300 214,00

31/10/2026

31/10/2026

m Desenvolver os instrumentos de avaliagao da satisfagao das partes interessadas da AGSE (OE2)

31/10/2026

31/10/2026

Qualidade

25%
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AGéNC[A PARA
A GESTAO DO SISTEMA
EDUCATIVO

AGCSE

QUAR

Ciclo de Gestdo: 2026

m Fontes de verificacdo Férmulas de célculo Pes(;)bf.mal
j.

Data da finalizagdo da integragdo de atribuices, reafectacdo de
trabalhadores e transferéncia de bens moveis e iméveis de todos os

Data de calendario

Data de calendario

Data de calendario

Data de calendario

Data de calendario

1 organismos do MECI extintos por fusdo, cujas competéncias transitam
para a AGSE (SGEC, DGAE, DGE, DGEStE, IGeFE, Agéncia Nacional
Erasmus+ Educagdo e Formagdo e FCCN na componente educagdo).

2 Data da conclusdo do calendario para 2027 dos concursos de docentes

3 Data da conclusdo do calendario para 2027 dos concursos de técnicos
superiores das escolas

4  Data da conclusdo do calenddrio para 2027 das matriculas

: Data da conclusdo do plano das agGes de capacitagdo e mentoria para
2027
Data da conclusdo da implementacdo da Fabrica de Reengenharia de

6
Processos da AGSE

2 Percentagem processos simplificados, no universo dos 15 processos

previstos na Reengenharia de Processos

8 Data da disponibilizagdo do Canal Unico de Comunica¢do do MECI

Data de aprovagdo do quadro publico dos indicadores de desempenho

g as U0)
10

da AGSE (todas as UO)
11

Data da apresentagdo do Portefdlio de dashboards estratégicos (todas

Data da conclusdo da descrigdo da metodologia de aferi¢do da

Data de calendario

=(n2 de processos simplificados/15)*100

Data de calendario

Data de calendéario

Data de calendario

Data de calenddario

satisfagdo as partes interessadas externas mais relevantes

12 Data da conclusdo do relatério de ambiente organizacional

Assinado por: Florbela Maria da Cruz
Mendes Valente

Num. de Identificagdo: 06985786
Data: 2026.05.20 09:55:35+01'00'

Assinado por: Tiago Torres Antunes Lino Craveiro
Num. de Identificacao: 12347532
Data: 2026.05.14 10:33:32+01'00'

CHAVE MOVEL
o0 00

Data de calendario

Antdnio Ral.lll Assinado de forma

digital por Anténio
da Costa Raul da Costa Torres

Torres Capaz Caraz Coelho
Dados: 2026.05.20
Coelho

11:58:05 +01'00'

% ~ Assinado de forma digital por

MARIA DA PUR'F'CACAO MARIA DA PURIFICACAO

CAVALEIRO AFONSO CAVALEIRO AFONSO PAIS

PAIS Dados: 2026.05.21 20:08:25
+01'00"

9,0%

12,0%

9,0%

13,5%

15,8%

15,8%

15,0%

10,0%

Salomé
Augusto
Branco

Versdao-1

Digitally signed by
Salomé Augusto Branco

Date: 2026.05.14 09:50:02

+0100"
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